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谷
脇　

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
草
創
期
か
ら
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

し
て
お
り
、
社
員
の
七
割
が
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
い
う
高
い
技
術
力
を
持
っ

た
企
業
な
の
で
、
こ
の
特
長
を
引
き
続
き
強
化
し
て
い
く
こ
と
が
大

前
提
に
な
り
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
枯
れ
た
技
術
で
は
な
く
、

ど
ん
ど
ん
進
化
し
て
い
る
の
で
、
最
先
端
の
成
果
を
吸
収
し
な
が
ら
、

そ
れ
ら
を
お
客
さ
ま
に
わ
か
り
や
す
い
か
た
ち
で
提
供
し
て
い
く
こ

と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

さ
ら
に
「
サ
ー
ビ
ス
イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン
」
と
呼
ば
れ
る
分
野
で

は
、
近
年
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
系
サ
ー
ビ
ス
と
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
系
サ
ー

ビ
ス
の
一
体
化
が
ま
す
ま
す
進
ん
で
い
ま
す
。 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
系
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
系
の
サ
ー
ビ
ス
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提
供
で

き
る
の
で
、
こ
の
強
み
を
活
か
し
た
新
し
い
サ
ー
ビ
ス
を
開
発
し
て

い
き
た
い
で
す
。

　

そ
こ
で
も
や
は
り
安
定
し
た
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
基
盤
に
な
る
わ
け

で
す
が
、
か
つ
て
は
固
定
型
の
有
線
系
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
モ
バ
イ
ル
を

主
と
し
た
無
線
系
が
分
か
れ
て
い
た
の
が
、
近
年
の
利
活
用
で
は
両

者
が
渾
然
一
体
と
な
っ
て
き
ま
し
た
。
こ
れ
は
つ
ま
り
、
多
種
多
様
な

も
の
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
り
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
が
分
け
ら
れ
な
く
な
っ
て
い
て
、
デ
ジ
タ
ル
化
を
突
き
詰
め
て
い

く
と
、
旧
来
の
境
界
が
な
く
な
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

　

Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
に
は
、
モ
バ
イ
ル
系
／
固
定
系
や
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
系
／
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
系
と
い
っ
た
領
域
が
す
で
に
組
み

込
ま
れ
て
い
る
の
で
、
今
後
は
こ
う
し
た
ア
ド
バ
ン
テ
ー
ジ
を
活
か

し
て
、
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
可
能
な
サ

ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

谷
脇　

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
社
会
で
は
デ
ー
タ
活
用
の
あ
り
方
が
非
常
に

重
要
に
な
っ
て
お
り
、
近
年
話
題
の
生
成
Ａ
Ｉ
も
デ
ー
タ
流
通
・
処

谷
脇　

も
と
も
と
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
時
間
と
距
離
の
制
約
を
超
え

る
と
い
う
点
で〝
二
〇
世
紀
最
大
の
発
明
〞の
一
つ
と
言
わ
れ
て
い
ま

す
が
、
コ
ロ
ナ
禍
を
機
に
Ｂ
Ｃ
Ｐ （
事
業
継
続
性
）
の
面
か
ら
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
は
業
務
上
、
不
可
欠
で
あ
る
と
の
認
識
が
広
が
り
ま
し
た
。

　

世
界
的
に
見
る
と
、
日
本
に
お
け
る
デ
ジ
タ
ル
化
は
コ
ス
ト
削
減

や
業
務
効
率
化
を
目
的
と
す
る
も
の
が
主
流
で
し
た
が
、
欧
米
で
は

ビ
ジ
ネ
ス
に
付
加
価
値
を
も
た
ら
し
た
り
、
新
た
な
事
業
創
出
が
志

向
さ
れ
て
き
ま
し
た
。
今
後
、
日
本
の
デ
ジ
タ
ル
化
は
、
既
存
の
事

業
モ
デ
ル
を
よ
り
魅
力
あ
る
も
の
に
し
て
い
く
た
め
に
、
デ
ジ
タ
ル

技
術
を
具
体
的
に
ど
う
活
用
し
て
い
く
の
か
と
い
う
ス
テ
ー
ジ
に
移

り
つ
つ
あ
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

谷
脇　

欧
米
の
人
は
「
失
敗
し
て
も
や
り
直
せ
ば
い
い
」
と
考
え
る

傾
向
が
強
い
一
方
、
日
本
人
は
と
て
も
真
面
目
で
す
。
加
え
て
〝
も

の
づ
く
り
大
国
ニ
ッ
ポ
ン
〞
と
い
う
意
識
か
ら
な
か
な
か
抜
け
出
せ

な
く
て
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
化
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
使
い
こ
な
す
〝
モ
ノ

か
ら
サ
ー
ビ
ス
へ
〞
と
い
う
発
想
転
換
が
根
づ
い
て
い
な
い
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
ね
。

谷
脇　

そ
れ
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
立
場
と
し
て
は

「
ど
ん
な
課
題
が
あ
り
ま
す
か
？
」
と
問
い
か
け
な
が
ら
、「
そ
れ
に
は

こ
う
い
う
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
よ
」
と
い
っ
た
課
題
解
決
に
直
結
し

た
対
応
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

　

そ
こ
で
考
え
ら
れ
る
の
は
「
個
別
化
」「
最
適
化
」「
自
動
化
」
と
い

う
三
つ
の
キ
ー
ワ
ー
ド
で
す
。
ま
ず
「
個
別
化
」
で
す
が
、
こ
れ
は

個
々
の
ニ
ー
ズ
に
適
し
た
サ
ー
ビ
ス
提
供
で
す
。
喩
え
る
と
、
服
薬
に

際
し
て
は
「
大
人
・
一
回
三
錠
」
な
ど
と
指
定
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
そ

の
あ
た
り
も
体
型
や
症
状
に
合
わ
せ
て
柔
軟
に
調
整
し
て
い
く
と
い

っ
た
内
容
で
す
。
次
に
「
最
適
化
」
と
は
、
こ
れ
か
ら
は
膨
大
な
デ
ー

タ
を
も
と
に
、
よ
り
細
か
い
ニ
ー
ズ
を
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。
そ
こ
で
、
農
業
の
作
付
け
時
な
ど
に
粒
度
の
高
い
デ
ー
タ
を
参

照
す
れ
ば
、
収
穫
増
が
見
込
め
る
と
い
っ
た
活
用
方
法
で
す
。
そ
し

て
「
自
動
化
」
は
、 Ａ
Ｉ
を
使
う
こ
と
で
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
を
自
動
化

で
き
た
り
、
製
造
工
程
の
一
部
を
Ａ
Ｉ
に
委
ね
る
と
い
っ
た
用
途
に
な

り
ま
す
。

　

日
本
で
は
こ
れ
か
ら
少
子
化
が
進
み
、
人
口
も
減
っ
て
い
く
な
か

で
、
こ
れ
ら
「
個
別
化
」「
最
適
化
」「
自
動
化
」
が
不
可
欠
に
な
っ
て

き
ま
す
。
喫
緊
の
課
題
を
解
決
し
て
い
く
う
え
で
、 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
と
し
て
も

時
宜
を
得
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
案
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
感

じ
て
い
ま
す
。

事
業
の
方
向
性

理
の
加
速
化
装
置
と
い
う
見
方
も
で
き
ま
す
。
だ
と
す
る
と
、
デ
ー

タ
を
連
携
し
た
り
、
つ
な
ぎ
合
わ
せ
た
り
し
て
新
し
い
価
値
を
生
み

出
す
「
デ
ー
タ
連
携
ビ
ジ
ネ
ス
」
に
は
大
き
な
伸
び
し
ろ
が
あ
り
ま
す
。 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
す
で
に
様
々
な
シ
ス
テ
ム
間
の
デ
ー
タ
連
携
を
容
易
に
す

る
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ
ク
ラ
ウ
ド
デ
ー
タ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
サ
ー
ビ
ス
」
を
提

供
し
て
い
ま
す
が
、
こ
う
い
っ
た
サ
ー
ビ
ス
を
さ
ら
に
拡
充
し
て
い
き

た
い
で
す
。

　

そ
れ
と
並
行
し
て
注
力
す
べ
き
分
野
が
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
」
で
す
。

全
て
の
も
の
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
っ
て
く
る
と
、
あ
ら
ゆ
る
領

域
で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
考
慮
す
る
必
要
が
生
じ
ま
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま

で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
い
う
と
、
デ
ー
タ
を
漏
え
い
さ
せ
な
い
「
コ
ン
フ

ィ
デ
ン
シ
ャ
リ
テ
ィ（
機
密
性
）の
確
保
」
が
重
視
さ
れ
て
き
ま
し
た

が
、
今
後
は
デ
ー
タ
の
改
ざ
ん
を
防
止
す
る
「
イ
ン
テ
グ
リ
テ
ィ（
完

全
性
）の
維
持
」
も
大
切
に
な
っ
て
き
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
経
営
層
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
関
す
る
認
識
は
日
本
企
業

に
も
か
な
り
浸
透
し
て
き
ま
し
た
が
、
ま
だ
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
＝
コ
ス

ト
」
と
考
え
る
向
き
も
あ
り
ま
す
。
我
々
と
し
て
も
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
し
っ
か
り
維
持
す
る
こ
と
が
企
業
価
値
の
向
上
に
つ
な
が
る
と
い

っ
た
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
＝
投
資
」
と
い
う
発
想
を
促
す
施
策
を
検
討
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

加
え
て
、
二
〇
五
〇
年
頃
ま
で
日
本
は
世
界
で
も
っ
と
も
高
齢
化

が
進
ん
だ
国
で
あ
り
続
け
ま
す
。
た
だ
、
そ
の
後
は
中
国
や
韓
国
な
ど

ア
ジ
ア
の
国
が
ど
ん
ど
ん
追
い
つ
い
て
き
て
、
や
が
て
日
本
を
追
い
抜

い
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
は
見
方
を
変
え
る
と
、
日
本
は
こ
の
状
況
を
約

二
〇
年
、
先
取
り
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
あ
り
、
高
齢
化
に
付
随
す

る
諸
課
題
に
対
し
我
々
が
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
実
用
化
で
き
れ
ば
、
そ

れ
が
ア
ジ
ア
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
も
歓
迎
さ
れ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
日

本
が
特
異
な
環
境
に
あ
る
の
で
は
な
く
、
前
向
き
な
意
味
で
〝
課
題
先

進
国
〞
な
の
だ
と
い
う
意
識
で
臨
め
ば
い
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

谷
脇　

先
行
者
と
し
て
の
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
は
必
ず
あ
り
ま
す
。
そ
う

い
う
意
味
で
も
、
ア
ジ
ア
を
含
む
グ
ロ
ー
バ
ル
市
場
の
開
拓
は
必
須

で
、
海
外
の
成
長
を
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
成
長
と
し
て
取
り
込
ん
で
い
け
る
よ

う
に
し
た
い
。
そ
れ
は
単
に
収
益
を
上
げ
る
と
い
う
だ
け
で
な
く
、

各
国
・
各
地
域
の
課
題
を
我
々
の
技
術
提
供
を
通
し
て
、
ま
た
必
要

と
あ
ら
ば
現
地
企
業
と
も
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
結
び
な
が
ら
、
社

会
貢
献
で
き
る
企
業
を
目
指
し
て
い
き
た
い
で
す
。

若
い
世
代
へ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

谷
脇　

若
手
に
対
す
る
期
待
は
す
ご
く
大
き
く
て
、
優
秀
な
エ
ン
ジ

ニ
ア
も
大
勢
い
る
の
で
す
が
、
み
ん
な
真
面
目
な
ん
で
す
よ
ね
。
彼
ら

を
見
て
い
て
「
も
っ
と
失
敗
を
経
験
し
て
ほ
し
い
！
」
と
思
う
の
で
す
。

若
い
頃
は
私
も
い
ろ
い
ろ
ヤ
ン
チ
ャ
も
し
ま
し
た
が（
笑
）、
そ
れ
ら

は
あ
と
で
必
ず
教
訓
に
な
っ
て
返
っ
て
き
ま
す
。

　

私
も
三
〇
代
半
ば
く
ら
い
か
ら
、
霞
が
関
の
役
所
で
あ
っ
た
り
、
民

間
企
業
の
方
で
す
と
か
、
あ
る
い
は
ま
っ
た
く
別
の
業
界
の
人
た
ち
な

ど
、
い
ろ
ん
な
と
こ
ろ
か
ら
声
を
か
け
て
い
た
だ
き
、
勉
強
会
な
ど
に

参
加
し
て
き
ま
し
た
。
す
る
と
、
そ
こ
で
の
経
験
が
後
々
す
ご
く
役
に

立
っ
た
り
す
る
の
で
す
。
若
い
う
ち
は
組
織
の
枠
に
囚
わ
れ
る
必
要
な

ど
ま
っ
た
く
な
く
、
自
分
が
正
し
い
と
信
じ
る
こ
と
を
や
っ
て
も
ら
い

た
い
。
万
が
一
、
失
敗
し
て
も
、
そ
の
責
任
は
社
長
が
取
り
ま
す
！　

だ
か
ら
、
ど
ん
ど
ん
新
し
い
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
く
だ
さ
い
。

谷脇 康彦（たにわき やすひこ）
̶
1984年4月郵政省（現 総務省）に入省。同省において郵政大臣秘書官、在米日本大使館 ICT政策担当参事官を経て、
2013年6月内閣審議官・内閣サイバーセキュリティセンター副センター長、16年6月に総務省情報通信国際戦略局長、
17年7月同政策統括官（情報セキュリティ担当）、18年 7月同総合通信基盤局長、19年12月同総務審議官（郵政・通信担当）を歴任、
21年3月退官。22年1月 I IJ入社、同年 6月より取締役副社長として経営統括補佐を担当。25年4月より現職。

谷脇康彦が語る

写真／渡邉 茂樹

新
社
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イ
ン
タ
ビ
ュ
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ネットワーク社会と
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谷
脇　

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
草
創
期
か
ら
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

し
て
お
り
、
社
員
の
七
割
が
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
い
う
高
い
技
術
力
を
持
っ

た
企
業
な
の
で
、
こ
の
特
長
を
引
き
続
き
強
化
し
て
い
く
こ
と
が
大

前
提
に
な
り
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
枯
れ
た
技
術
で
は
な
く
、

ど
ん
ど
ん
進
化
し
て
い
る
の
で
、
最
先
端
の
成
果
を
吸
収
し
な
が
ら
、

そ
れ
ら
を
お
客
さ
ま
に
わ
か
り
や
す
い
か
た
ち
で
提
供
し
て
い
く
こ

と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

さ
ら
に
「
サ
ー
ビ
ス
イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン
」
と
呼
ば
れ
る
分
野
で

は
、
近
年
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
系
サ
ー
ビ
ス
と
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
系
サ
ー

ビ
ス
の
一
体
化
が
ま
す
ま
す
進
ん
で
い
ま
す
。 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
系
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
系
の
サ
ー
ビ
ス
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提
供
で

き
る
の
で
、
こ
の
強
み
を
活
か
し
た
新
し
い
サ
ー
ビ
ス
を
開
発
し
て

い
き
た
い
で
す
。

　

そ
こ
で
も
や
は
り
安
定
し
た
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
基
盤
に
な
る
わ
け

で
す
が
、
か
つ
て
は
固
定
型
の
有
線
系
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
モ
バ
イ
ル
を

主
と
し
た
無
線
系
が
分
か
れ
て
い
た
の
が
、
近
年
の
利
活
用
で
は
両

者
が
渾
然
一
体
と
な
っ
て
き
ま
し
た
。
こ
れ
は
つ
ま
り
、
多
種
多
様
な

も
の
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
り
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
が
分
け
ら
れ
な
く
な
っ
て
い
て
、
デ
ジ
タ
ル
化
を
突
き
詰
め
て
い

く
と
、
旧
来
の
境
界
が
な
く
な
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

　

Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
に
は
、
モ
バ
イ
ル
系
／
固
定
系
や
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
系
／
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
系
と
い
っ
た
領
域
が
す
で
に
組
み

込
ま
れ
て
い
る
の
で
、
今
後
は
こ
う
し
た
ア
ド
バ
ン
テ
ー
ジ
を
活
か

し
て
、
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
可
能
な
サ

ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

谷
脇　

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
社
会
で
は
デ
ー
タ
活
用
の
あ
り
方
が
非
常
に

重
要
に
な
っ
て
お
り
、
近
年
話
題
の
生
成
Ａ
Ｉ
も
デ
ー
タ
流
通
・
処

谷
脇　

も
と
も
と
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
時
間
と
距
離
の
制
約
を
超
え

る
と
い
う
点
で〝
二
〇
世
紀
最
大
の
発
明
〞の
一
つ
と
言
わ
れ
て
い
ま

す
が
、
コ
ロ
ナ
禍
を
機
に
Ｂ
Ｃ
Ｐ （
事
業
継
続
性
）
の
面
か
ら
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
は
業
務
上
、
不
可
欠
で
あ
る
と
の
認
識
が
広
が
り
ま
し
た
。

　

世
界
的
に
見
る
と
、
日
本
に
お
け
る
デ
ジ
タ
ル
化
は
コ
ス
ト
削
減

や
業
務
効
率
化
を
目
的
と
す
る
も
の
が
主
流
で
し
た
が
、
欧
米
で
は

ビ
ジ
ネ
ス
に
付
加
価
値
を
も
た
ら
し
た
り
、
新
た
な
事
業
創
出
が
志

向
さ
れ
て
き
ま
し
た
。
今
後
、
日
本
の
デ
ジ
タ
ル
化
は
、
既
存
の
事

業
モ
デ
ル
を
よ
り
魅
力
あ
る
も
の
に
し
て
い
く
た
め
に
、
デ
ジ
タ
ル

技
術
を
具
体
的
に
ど
う
活
用
し
て
い
く
の
か
と
い
う
ス
テ
ー
ジ
に
移

り
つ
つ
あ
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

谷
脇　

欧
米
の
人
は
「
失
敗
し
て
も
や
り
直
せ
ば
い
い
」
と
考
え
る

傾
向
が
強
い
一
方
、
日
本
人
は
と
て
も
真
面
目
で
す
。
加
え
て
〝
も

の
づ
く
り
大
国
ニ
ッ
ポ
ン
〞
と
い
う
意
識
か
ら
な
か
な
か
抜
け
出
せ

な
く
て
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
化
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
使
い
こ
な
す
〝
モ
ノ

か
ら
サ
ー
ビ
ス
へ
〞
と
い
う
発
想
転
換
が
根
づ
い
て
い
な
い
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
ね
。

谷
脇　

そ
れ
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
立
場
と
し
て
は

「
ど
ん
な
課
題
が
あ
り
ま
す
か
？
」
と
問
い
か
け
な
が
ら
、「
そ
れ
に
は

こ
う
い
う
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
よ
」
と
い
っ
た
課
題
解
決
に
直
結
し

た
対
応
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

　

そ
こ
で
考
え
ら
れ
る
の
は
「
個
別
化
」「
最
適
化
」「
自
動
化
」
と
い

う
三
つ
の
キ
ー
ワ
ー
ド
で
す
。
ま
ず
「
個
別
化
」
で
す
が
、
こ
れ
は

個
々
の
ニ
ー
ズ
に
適
し
た
サ
ー
ビ
ス
提
供
で
す
。
喩
え
る
と
、
服
薬
に

際
し
て
は
「
大
人
・
一
回
三
錠
」
な
ど
と
指
定
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
そ

の
あ
た
り
も
体
型
や
症
状
に
合
わ
せ
て
柔
軟
に
調
整
し
て
い
く
と
い

っ
た
内
容
で
す
。
次
に
「
最
適
化
」
と
は
、
こ
れ
か
ら
は
膨
大
な
デ
ー

タ
を
も
と
に
、
よ
り
細
か
い
ニ
ー
ズ
を
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。
そ
こ
で
、
農
業
の
作
付
け
時
な
ど
に
粒
度
の
高
い
デ
ー
タ
を
参

照
す
れ
ば
、
収
穫
増
が
見
込
め
る
と
い
っ
た
活
用
方
法
で
す
。
そ
し

て
「
自
動
化
」
は
、 Ａ
Ｉ
を
使
う
こ
と
で
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
を
自
動
化

で
き
た
り
、
製
造
工
程
の
一
部
を
Ａ
Ｉ
に
委
ね
る
と
い
っ
た
用
途
に
な

り
ま
す
。

　

日
本
で
は
こ
れ
か
ら
少
子
化
が
進
み
、
人
口
も
減
っ
て
い
く
な
か

で
、
こ
れ
ら
「
個
別
化
」「
最
適
化
」「
自
動
化
」
が
不
可
欠
に
な
っ
て

き
ま
す
。
喫
緊
の
課
題
を
解
決
し
て
い
く
う
え
で
、 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
と
し
て
も

時
宜
を
得
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
案
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
感

じ
て
い
ま
す
。

事
業
の
方
向
性

理
の
加
速
化
装
置
と
い
う
見
方
も
で
き
ま
す
。
だ
と
す
る
と
、
デ
ー

タ
を
連
携
し
た
り
、
つ
な
ぎ
合
わ
せ
た
り
し
て
新
し
い
価
値
を
生
み

出
す
「
デ
ー
タ
連
携
ビ
ジ
ネ
ス
」
に
は
大
き
な
伸
び
し
ろ
が
あ
り
ま
す
。 

Ｉ
Ｉ
Ｊ
は
す
で
に
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ス
テ
ム
間
の
デ
ー
タ
連
携
を
容
易

に
す
る
「
Ｉ
Ｉ
Ｊ
ク
ラ
ウ
ド
デ
ー
タ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
サ
ー
ビ
ス
」

を
提
供
し
て
い
ま
す
が
、
こ
う
い
っ
た
サ
ー
ビ
ス
を
さ
ら
に
拡
充
し

て
い
き
た
い
で
す
。

　

そ
れ
と
並
行
し
て
注
力
す
べ
き
分
野
が
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
」
で
す
。

全
て
の
も
の
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
っ
て
く
る
と
、
あ
ら
ゆ
る
領

域
で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
考
慮
す
る
必
要
が
生
じ
ま
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま

で
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
い
う
と
、
デ
ー
タ
を
漏
え
い
さ
せ
な
い
「
コ
ン
フ

ィ
デ
ン
シ
ャ
リ
テ
ィ（
機
密
性
）の
確
保
」
が
重
視
さ
れ
て
き
ま
し
た

が
、
今
後
は
デ
ー
タ
の
改
ざ
ん
を
防
止
す
る
「
イ
ン
テ
グ
リ
テ
ィ（
完

全
性
）の
維
持
」
も
大
切
に
な
っ
て
き
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
経
営
層
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
関
す
る
認
識
は
日
本
企
業

に
も
か
な
り
浸
透
し
て
き
ま
し
た
が
、
ま
だ
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
＝
コ
ス

ト
」
と
考
え
る
向
き
も
あ
り
ま
す
。
我
々
と
し
て
も
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
し
っ
か
り
維
持
す
る
こ
と
が
企
業
価
値
の
向
上
に
つ
な
が
る
と
い

っ
た
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
＝
投
資
」
と
い
う
発
想
を
促
す
施
策
を
検
討
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

加
え
て
、
二
〇
五
〇
年
頃
ま
で
日
本
は
世
界
で
も
っ
と
も
高
齢
化

が
進
ん
だ
国
で
あ
り
続
け
ま
す
。
た
だ
、
そ
の
後
は
中
国
や
韓
国
な
ど

ア
ジ
ア
の
国
が
ど
ん
ど
ん
追
い
つ
い
て
き
て
、
や
が
て
日
本
を
追
い
抜

い
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
は
見
方
を
変
え
る
と
、
日
本
は
こ
の
状
況
を
約

二
〇
年
、
先
取
り
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
あ
り
、
高
齢
化
に
付
随
す

る
諸
課
題
に
対
し
我
々
が
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
実
用
化
で
き
れ
ば
、
そ

れ
が
ア
ジ
ア
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
も
歓
迎
さ
れ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
日

本
が
特
異
な
環
境
に
あ
る
の
で
は
な
く
、
前
向
き
な
意
味
で
〝
課
題
先

進
国
〞
な
の
だ
と
い
う
意
識
で
臨
め
ば
い
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

谷
脇　

先
行
者
と
し
て
の
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
は
必
ず
あ
り
ま
す
。
そ
う

い
う
意
味
で
も
、
ア
ジ
ア
を
含
む
グ
ロ
ー
バ
ル
市
場
の
開
拓
は
必
須

で
、
海
外
の
成
長
を
Ｉ
Ｉ
Ｊ
の
成
長
と
し
て
取
り
込
ん
で
い
け
る
よ

う
に
し
た
い
。
そ
れ
は
単
に
収
益
を
上
げ
る
と
い
う
だ
け
で
な
く
、

各
国
・
各
地
域
の
課
題
を
我
々
の
技
術
提
供
を
通
し
て
、
ま
た
必
要

と
あ
ら
ば
現
地
企
業
と
も
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
結
び
な
が
ら
、
社

会
貢
献
で
き
る
企
業
を
目
指
し
て
い
き
た
い
で
す
。

若
い
世
代
へ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

谷
脇　

若
手
に
対
す
る
期
待
は
す
ご
く
大
き
く
て
、
優
秀
な
エ
ン
ジ

ニ
ア
も
大
勢
い
る
の
で
す
が
、
み
ん
な
真
面
目
な
ん
で
す
よ
ね
。
彼
ら

を
見
て
い
て
「
も
っ
と
失
敗
を
経
験
し
て
ほ
し
い
！
」
と
思
う
の
で
す
。

若
い
頃
は
私
も
い
ろ
い
ろ
ヤ
ン
チ
ャ
も
し
ま
し
た
が（
笑
）、
そ
れ
ら

は
あ
と
で
必
ず
教
訓
に
な
っ
て
返
っ
て
き
ま
す
。

　

私
も
三
〇
代
半
ば
く
ら
い
か
ら
、
霞
が
関
の
役
所
で
あ
っ
た
り
、
民

間
企
業
の
方
で
す
と
か
、
あ
る
い
は
ま
っ
た
く
別
の
業
界
の
人
た
ち
な

ど
、
い
ろ
ん
な
と
こ
ろ
か
ら
声
を
か
け
て
い
た
だ
き
、
勉
強
会
な
ど
に

参
加
し
て
き
ま
し
た
。
す
る
と
、
そ
こ
で
の
経
験
が
後
々
す
ご
く
役
に

立
っ
た
り
す
る
の
で
す
。
若
い
う
ち
は
組
織
の
枠
に
囚
わ
れ
る
必
要
な

ど
ま
っ
た
く
な
く
、
自
分
が
正
し
い
と
信
じ
る
こ
と
を
や
っ
て
も
ら
い

た
い
。
万
が
一
、
失
敗
し
て
も
、
そ
の
責
任
は
社
長
が
取
り
ま
す
！　

だ
か
ら
、
ど
ん
ど
ん
新
し
い
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
く
だ
さ
い
。
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村林 聡（むらばやし さとし）
̶
分掌：管理本部、リスクマネジメント本部所管、
（株）ディーカレットホールディングス代表取締役社長
̶
1981年4月、株式会社三和銀行（現・株式会社三菱UFJ銀行）に入行。
同行において国内支店、システム部門に従事。2009年、株式会社三菱
東京UFJ銀行執行役員システム部長を経て、15年6月、同専務取締役
コーポレートサービス長兼CIO。17年6月、三菱UFJリサーチ＆コンサ
ルティング代表取締役社長。20年4月、ディーカレット社外取締役。21
年6月、I IJ入社、取締役副社長として経営統括補佐を担当、ディーカ
レットホールディングス代表取締役社長、およびディーカレットDCP代
表取締役会長兼社長を兼務。

北村 公一（きたむら こういち）
̶
分掌：エンタープライズ営業本部、金融営業本部、公共営業本部、
アライアンス営業本部、インテグレーション事業本部、
グローバル事業本部所管、マーケティング統括本部共同所管、
エンタープライズ営業本部長
̶
1978年、新日本製鐵株式会社（現・日本製鉄株式会社）に入社。研
究開発本部、エレクトロニクス・情報通信事業本部に勤務後、2002年
4月、新日鉄ソリューションズ株式会社に転出。同社にて、04年6月より
取締役、09年9月より常務取締役、12年4月より専務取締役、14年 4
月より取締役副社長執行役員を歴任。この間、産業（製造業）部門、
流通部門、鉄鋼部門、テレコム部門、公共部門等を担当するとともに、
海外現法、営業統括、ソリューション企画・コンサルティング、IoT等も
管掌。19年8月、同社を退職。19年9月よりI IJ顧問、21年6月より専
務取締役に就任。ビジネスユニット長を所管。24年4月に取締役専務
執行役員に就任。25年4月より現職。

渡井 昭久（わたい あきひさ）
̶
分掌：CFO、経営戦略本部、財務本部所管、経営戦略本部長、
財務本部長
̶
1989年、株式会社住友銀行に入行。同行において国内支店渉外、海
外支店業務、本店システム企画を経て、96年、I IJに出向。社長室長と
して資本政策・提携等、社長特命案件に従事。2000年、I IJ入社。04
年より取締役 CFOとして I IJグループ全体の業績・財務管理、IR活動
を総括。21年4月より専務取締役CFO。25年4月より現職。

島上 純一（しまがみ じゅんいち）
̶
分掌：CTO、ネットワークサービス事業本部、
モバイルサービス事業本部所管、マーケティング統括本部共同所管
̶
1990年、株式会社野村総合研究所に入社。同社にて企業ネットワーク
の構築を担当した後、95年に社内ベンチャー（現・NRIセキュアテクノロ
ジーズ）に参画し、セキュアなインターネット接続環境を企業へ提供する
サービスを立ち上げた。96年、I IJ入社。I IJやA-Bone（日本を含むア
ジア太平洋地域の各国を相互に接続する国際インターネット回線網のバ
ックボーンネットワーク）のインフラ構築・運用に従事。2015年より取締
役CTO（最高技術責任者）として、ネットワークサービス、クラウド、セ
キュリティなど技術全般を統括。20年より常務取締役CTO。25年4月
より現職。

1990年代から始まったインターネットの社会実装の歴

史は、1992年に創業した I IJの歴史そのものでもあり

ます。さまざまな技術の進化により、インターネットに

よって大量の情報を容易に伝送・蓄積・処理すること

が可能となりました。インターネットは新たなイノベー

ションが生まれる場であり、社会に欠かせないインフラ

となっています。インターネットが社会で持続的に有効

活用されるためには、インターネット自体の継続的な

改善および利用上の技術的・制度的対策が必要不可

欠です。私たちはこれからもインターネットの新たな可

能性を追究し、技術に裏打ちされた革新的なサービス

を提供することで、社会のイノベーションを推進してい

きます。

インターネットの新たな可能性
新体制においても、I IJが得意とする「お客さま企業の

OA環境をセキュアかつ快適に保つ ITプラットフォーム

DWP（Digital Work Place）」の提供と、DWPをさらに高

度化するための新サービスのリリースおよび安定運用が

最大の営業ミッションになります。加えて、DWPを大

幅に拡張し、「お客さま企業のビジネス拡大や新規

ビジネスの創出を実現するためのDX（Digital Trans-

formation）」をIT面で支えるDXP（Digital Transformation 

Platform）の展開を現中期（FY2024～FY2026）の成長

戦略の中核に据え、提供を開始しました。実現にあた

っては、経験豊富なサービスプロバイダ事業と、お客

さま企業が個別に必要とする機能やサービスを提供す

るシステムインテグレーション事業を融合させ、短期か

つ低コストで要件を達成するシステムを構築・運用で

きる I IJ独自のサービスインテグレーション事業の加速

に取り組みます。

ビジネスを支える
プラットフォーム

リスクマネジメント本部、管理本部を所管します。よろ

しくお願いいたします。I IJはデータセンター、ネットワ

ーク、セキュリティなどのサービスやインテグレーション

を多くのお客さまにご利用いただいています。I IJの提

供するデジタルインフラは今や企業の事業活動の根幹

をなし、障害が発生すると甚大な影響を及ぼします。

障害の未然防止や影響の極小化のためには、開発者

の高い技術力と品質管理などの高いマネジメント力の

両輪が重要です。リスクマネジメント本部は3ラインデ

ィフェンスの2線の役割として、データガバナンス、品

質管理、障害管理、情報セキュリティ管理のフレーム

ワークを高度化し、1線の技術者をサポートしていきま

す。そして管理本部を中心に、プロ人材確保・育成に

注力します。これらの活動を通じ、お客さまに安心で

安全なシステムを安定的にご利用いただき、お客さまと

I IJ双方の信頼残高増に努めてまいります。

本年4月から新経営体制となりましたが、中長期の経

営ビジョン、中期事業計画と業績ターゲットやキャピタ

ルアロケーション等は、従前から変更ございません。

引き続き、ネットワークやシステム領域において、高い

信頼性と付加価値を重視し、サービス開発やネットワ

ークインフラ拡張等の事業投資を継続していくと共に、

サービスインテグレーションやその先のフルアウトソー

ス等の事業モデルにおいて、それらを複合したかたち

で最適に提供してまいります。また、データ流通の普

及等に向けて、新たな事業領域や付加価値も創出して

まいります。これらの根幹としては、人的資本の拡充

が重要であり、人材獲得や育成を中心に、事業成長

を司る事業運営基盤の強化に努めてまいります。

事業投資の方針・運営基盤の強化

安心・安全を安定的に
ご利用いただくために



イラスト／もんくみこ（P10,14）

インターネットの普及・発展の裏では、
ネットワーク運用者のコミュニティ（Network Operators Group：NOG）が

技術面を支えると同時に、連携および協調を実現する場となってきた。
日本では、日本ネットワーク・オペレーターズ・グループ（JANOG）をはじめ、

TDNOG、ENOG、ChuNOG、NaniwaNOG、3SNOG、QUNOGなどが活動している。
本稿では、こうしたNOGについて解説したうえで、

各コミュニティがインターネットの進化をどう支えてきたのかを見ながら、
今後の展望について考えてみたい。

コミュニティが支える
インターネット

I IJネットワークサービス事業本部基盤エンジニアリング本部
運用技術部技術開発課プリンシパルエンジニア

APNIC Executive Council, Treasurer

松崎吉伸
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重要な新技術を議論し、導入に関する懸念や実装上の課
題を共有することで、技術の社会実装を加速させる役割を
NOGは担っています。また、実際に導入した現場における
具体的な課題や運用上の知見を、IETFなどの標準化団体
や製品ベンダにフィードバックすることで、技術仕様の改善
を促しています。例えば、IPv6、DNSSEC、RPKIなどは多
くのNOGで議論されています。こうした技術のチュートリア
ルや、実際に設定して動作させてみるワークショップを実施し
ているNOGもあります。NOGを介して、他のネットワーク
における導入手法や活用事例が共有されることで、初期導
入時のリスクを軽減できるほか、後発の事業者の導入促進
にもつながっています。

NOG（Network Operators Group）の役割

インターネットの運用に関するベストカレントプラクティスに
関しては、Internet Engineering Task Force（IETF）で策
定されるBest Current Practice（BCP）シリーズがよく参照
されます。これはインターネット関連の重要な実践について
の文章で、送信元 IPアドレスの詐称を防ぐ手法を記述した
BCP38/BCP84などが有名です。BCPの文章は比較的長
期にわたって適用可能な内容になっており、NOGでは策定
された実践事例や導入状況を共有し、業界全体の課題解決
に役立てています。また、より身近な運用やコミュニティに共
通する課題については、独自に文章を策定したり、議論や
交流を経てベストカレントプラクティスを共通認識として持つ
場合もあります。このようにネットワーク運用者が最先端の知
識に触れ、各々のネットワークで実践することで、日々の運
用環境が構築されています。

ベストカレントプラクティスの確立と普及

NOGが開催する会合や懇親会は、ネットワーク運用者同士
が交流し、人的ネットワークを構築する貴重な機会になって
います。直接会って話をすることで、各々が関わるプロジェ
クトの推進につながったり、新たな協力関係に発展すること
もあります。また、ネットワーク間の相互接続交渉も活発に
行なわれており、会合で相互接続交渉用のミーティング調整
ツールや専用のスペースが用意されることもあります。交流
の場をもうけることで互いの運用を理解し、相互接続の条件
や時期を調整して、安定的なネットワーク環境の構築に役立
っています。さらに、人的ネットワークの構築が、事業者や
地域の壁を越えた信頼関係を築き、障害やインシデント発生
時の情報共有および迅速な対応を可能にします。

NOGはインターネット上で重大な障害が発生した際に情報
を共有し、迅速な対応を支援する役割を担っています。大規
模なネットワーク障害が発生すると、その影響は個々のネッ
トワークを超え、地域全体やグローバルネットワークに及び
ます。過去には、多くのネットワークに影響するようなDDoS
攻撃や経路障害が発生した際、NOGの参加者が原因分析
や情報共有を迅速に行ない、素早い対応や被害の軽減に
つながったケースもありました。また、障害発生時の復旧作
業を効率的に進めるための手法やツールも共有されていま
す。さらにNOGでは、障害から得た教訓を活かして、再発
防止のためのガイドラインやベストプラクティスを策定する活
動も行なっています。

インターネットの運用に関する知識・経験には、属人的かつ
暗黙知的なものが多々あります。しかし、インターネットの発
展を持続させるためには、知識や知見を次世代の技術者に
伝え、コミュニティを継承していくことが不可欠です。NOG
では、会合での発表や若手技術者向けのトレーニングを通
じて、実践的なスキルや知識を提供しています。NOGによ
っては、ワークショップの講師陣に若手技術者をアシスタン
トとして迎え、次世代の講師を育成しているところもあります。
発展途上国などでは熟練技術者が国外などに転職してしまう
人材流動が多く、技術者の育成は大きな課題です。コミュニ
ティとして技術者の育成に取り組むことで、効果的な人材育
成が期待できます。また、若手技術者同士のつながりが新
たなコミュニティを形成し、次のNOG運営者の育成にも寄
与しています。

NOGでの議論を通じて、地域に特有な課題が判明すること
があります。これは地政学的な課題であったり、入手できる
機器や利用者の傾向・規制など、さまざまな要素が考えられ
ます。独自の課題を解決するために、NOGは各地域に即し
た活動を展開しています。例えば、インターネット基盤が整備
されていない地域では、技術教育を目的としたワークショッ
プを開催し、ネットワーク運用スキルの向上を支援しています。
また、大学や政府系機関でインターネット技術の講習会を催
しているNOGもあります。こうした活動により「デジタルデ
バイド（情報格差）」が解消され、インターネットを通じた教
育や経済発展の基盤が培われています。さらに、各地域の
成功事例を参照することで、同様の課題を抱える他の地域が
効率的な解決策を導入しやすくなり、グローバルな問題解決
へ導く契機になっています。

1 重大障害時の情報共有と対応支援2 新技術への対応と普及支援3

人的ネットワークの構築と信頼形成4 技術者の育成とコミュニティ継承5 地域的な課題の抽出と解決への貢献6
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2025年夏、島根県松江市で
JANOG56 Meetingが開催されます。
本ミーティングは、I IJがホストとなり、
来場者の皆さまをお迎えいたします。

開催日程
2025年7月30日～ 8月1日
会場（本会議）
島根県松江市くにびきメッセ

主催
日本ネットワークオペレーターズグループ

ホスト
株式会社インターネットイニシアティブ

最新情報はWEBページを参照ください。  
https://www.janog.gr.jp/

JANOG56 Meeting 
in Matsue
IIJホストで開催

1415



毎年スペイン・バルセロナで開催されているMWCバルセロナには世界中から業界関係者が集結し、
市場全体を睨んだ最先端のやり取りがなされる。

今回は長年、同イベントに赴いている筆者が最新動向をレポートする。

MWCレポート
移動通信業界関係者10万人以上が集う

GSMAのフラッグシップイベント

  I IJモバイルサービス事業本部MVNO事業部
コーディネーションディレクター（戦略・渉外担当）

佐々木太志

Ａ
Ｉ
の
行
く
末

オ
フ
ラ
イ
ン
で
つ
な
が
る
意
味

MWCの会場
「フィラ・バルセロナ・グランヴィア」。
巨大な展示場に世界各国から
業界関係者が集結する。
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物理SIM 物理SIM

eSIM
プロファイル

eSIM
プロファイル

物理SIM

IPA IPA

LPA

IPA

ee

キャリアA社 キャリアB社

MWCの期間中、多数の展示会に加え、
パネルディスカッション、セミナー、商談などが連日繰り広げられる。

デバイスを製造する過程で
SIMを装着

サービスが終了するまで
はじめに装着したSIMを使い続ける

いつでも自由にSIMを選択し
切り替えることができる

IoT向けeSIM「SGP.32」の特徴

SGP.32の IoTモデル

今までの IoTモデル

eIM eIMeIM
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（実施期間：2024年12月5日～12月13日／有効回答数：191件）

2023年に引続き、情報システム部門の皆さまの頑張りを広くご紹介すべく
「情シス頑張ったことアンケート」を実施しました。
今回はその集計結果をダイジェストでお伝えします。

アンケート

2024年、情シスの皆さんが
「頑張ったこと」

2020年から実施している「情シス頑張ったこと
アンケート」の調査結果をお届けしました。特
設サイト「法人 IT調査レポート」では、本稿で
取り上げた項目以外にも情シス部門のリアルな
声を紹介しています。ぜひこちらもご覧ください。

業務に「前向きに取り組めなかった」理由

業務に「前向きに取り組めた」理由

情シス部門が業務に「前向きに取り組めた」と回答したのは約6割。
回答には、さまざまな社内課題に対してDXを実現したことによる達成
感がモチベーションとなったといった声が多かった。一方、広範な業
務や待遇が原因で「前向きに取り組めなかった」との回答も見られた。

今回は「セキュリティ強化」に取り組みたいという回答がもっとも多か
った。また、一般化してきたリモートワーク環境を中心としたネットワ
ーク環境の改善のニーズも多く見られた。一方、昨年よりは落ち着
いたものの、生成AIに対する関心も依然として高かった。

●リモートワークが主流になり、社内ネットワー
クとセキュリティ対策が陳腐化しており、最新
のサイバー攻撃に対応できていない。そのた
め、刷新を進めたいが、必要な対策や対応
範囲が不明確だったり、選択肢が多すぎて
決定できない。前提知識が不足しており、各
対応策の重要度や優先順位が定まらず、最
終的には予算とベンダの提案に依存している。

●生成AIを活用したチャットボット導入プロジ
ェクトを行なったが、社内の協力が得られず、
成果をあげることなく終わってしまった。

●ネットワークトラブルがたまに発生するが、対
応が後手後手になり、時間がかかる。インフ
ラを強化すべきだった。

●生産管理システム刷新にともなう周辺システ
ムとの連携部分の開発が大幅に遅れた。

● ITに疎い役員の指示の軌道修正。新しい
WMSパッケージの導入。

●Windows 11/ 24H2の導入を止められなか
った。新品のPCで他のバージョンを選べな
いのは厳しい。

●社内規程を改訂する計画を立てていたが、
関係部門とのあいだにいろいろな制約があり、
計画が頓挫したこと。

「失敗した取り組み」としては、「頑張った取り
組み」の質問でも目立った、基幹系システムの
刷新に苦労したという声が寄せられた。また、
生成AIなどの新しい技術の導入失敗など、ス
キルが必要となる技術の社内展開に関する苦
労もうかがえた。社内に関する不満では、情シ
スへの相談なしに自部門の都合を優先した結
果、脆弱性をさらした事例や、保守運用や導入
ハードルを考慮していない要求をされた事例が
散見された。

●情シス担当者が一人なので、無理にでも前向きな思考でないと、
業務を遂行できない。

●「DX」に関して、自分の想いを全面に打ち出し、外部コンサルに
「壁打ち」をしながら戦略をまとめあげて公表し、その内容を会
社の中期経営計画、統合報告書に盛り込むことができた。

●プロジェクトマネージャーとして電子カルテ導入プロジェクトを完
走できた。

●オンプレサーバからクラウドへの移行は悲願だった。

●新しい仕組みの導入やシステムの BCP対策をスケジュールどおり
実施できた。

●生成AIに関われて楽しかった。

●会社の方針や自分の業務範囲が不明で、根本的に何を求められ
ているのか、わからないままだった。

●情報システム部としての仕事の大切さは認知されたが、仕事量が
増えても待遇が変わらない。

●業務に必要な情報が多過ぎて、知識習得が順調に行なえなかった。

●予算縮小で、新規取り組みができなかった。

●トラブル対応などが多かった。

●自分の成果が評価されていると感じられなかった。

今回は「基幹システムの更改」や「Windows 11への移行」などについて、高い達成度
が目立った。

●基幹システムの移行に合わせて、LANやActive Directoryの導入を同時並行で行なった。

●Windows11への入れ替えと同時に Intuneの導入を考えた。PoCを実施し、現在のマス
タクローニング方式で行なっている内容の8～9割は実現できるところまで実証できた。
結局、Intuneは高価なため、導入は見送られたが、クローニングとは別の手段も取れる
というバックアッププランが確立できたことは、会社からも評価してもらえた。

●月曜日の朝、「ネットワークトラフィックの渋滞のためメールが見れない」「基幹システ
ムが登録できない・固まる問題」を通信網の契約見直しで解決し、コストも削減できた。

前回同様、「忍耐」に関連した文字が多かった。加えて、DX需要や
システム更新の多忙さに苦しむ一方、経営陣や会社の理解・評価
が得られない実態が再確認された。

Q4. 2024年は業務にどのくらい前向きに取り組めましたか？ Q5. 情シス部門の今年1年を漢字1文字で表すと？

Q6. 2025年に取り組みたいことを教えてください。（複数回答可）

Q3. 2024年、「ここは失敗した」
「惜しかった」と思える取り組み、
活動を教えてください。

Q2. 2024年、情シスとして
「これは頑張った！」
と思える取り組み、
活動を教えてください。

Q1. 2024年の目標・KPIの達成度合いを教えてください。
※「特に多かった回答 TOP10」について、その達成度合いを表しています。

IT部門の地味な活動は理解されにくいため

本当は攻める情シスでいたいが、耐えることが多かったから

同時並行で取り組むべき施策や課題が多かったため

毎年のことではあるが、常に人手不足＆社内 DXブームで
仕事は増える一方なので、今年も忙しい1年だった

会社だけでなく、社会、世界の状況の変化があまりにも激
しく、進むべき方向に迷うことが多かった

情シスのキャリアパス、AIの利用、レガシーシステムの対応
など、具体化ができず、方向が見出せず、迷うことが多い

ヘルプデスクの立ち上げや全店舗の環境調査、BI基盤の
構築など多方面で新しい取り組みが続いたが、 軌道に乗
せるまではひたすら耐える時間が続いたため

1年強という移転プロジェクトで残業の日々が続き、大きく
成功に貢献したと自負していたが、評価はほとんどされな
かったため。見えにくい仕事は評価もされにくい現実をま
ざまざと見せつけられた

さまざまなシステムを入れ替えて社員の働く環境が大きく
変わったため

会社としてDXを推進すると宣言し、会社の機運が変わっ
たこと。それにともない、情報システム部門としても守りの
情シスから攻めの情シスに変貌した
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昨年の
結果

「I I J情シスBoost-up Project」は、情報システム関連部門で働く皆さま
に日 の々活動や組織運営のヒントとなる情報をお届けしています。

HP  https://www.iij.ad.jp/svcsol/jboost/ @I I J_ Jboost
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※ユーザーローカル テキストマイニングツール
（ https://textmining.userlocal.jp/ ）による分析
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て
い
る
み
な
が
と
て
も
生
き
生
き
と
楽
し
そ
う
な
の
は
、
セ
ッ
シ
ョ

ン
が
ま
さ
に
そ
の
マ
イ
ン
ド
フ
ル
な
状
態
を
自
然
に
引
き
出
し
て
く

れ
る
か
ら
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
？

と
い
う
こ
と
で
す
。

　

セ
ッ
シ
ョ
ン
で
の
演
奏
は
、
何
度
も
練
習
で
合
わ
せ
て
か
ら
や
る

の
で
は
な
く
、
曲
を
そ
の
場
で
決
め
て
も
、
あ
ら
か
じ
め
決
め
て
お

い
て
も
、
基
本
的
に
は
初
め
て
合
わ
せ
て
い
く
も
の
で
す
。
す
る
と
、

自
然
に
他
の
プ
レ
ー
ヤ
ー
の
音
を
注
意
深
く
聴
き
な
が
ら
、
臨
機

応
変
に
音
を
出
し
て
い
く
、
つ
ま
り
「
今
コ
コ
」
に
集
中
し
、
自
分

が
何
を
す
る
べ
き
か
即
座
に
判
断
・
反
応
す
る
こ
と
を
繰
り
返
し

て
い
く
必
要
が
あ
る
の
で
す
。
ほ
ん
の
数
分
で
は
あ
り
ま
す
が
、
過

去
や
未
来
の
こ
と
な
ど
考
え
て
い
る
余
裕
は
な
く
、
ひ
た
す
ら
、
ど

ん
な
音
、
ど
ん
な
リ
ズ
ム
、
誰
が
今
何
を
弾
い
て
い
る
、
そ
こ
で
自

分
が
何
を
す
る
か…

…

た
だ
、
そ
の
瞬
間
に
集
中
し
て
い
る
の
で

す
。
す
る
と
、
不
思
議
と
だ
ん
だ
ん
「
自
分
」
と
い
う
感
覚
が
薄
れ
、

「
ど
う
見
ら
れ
て
い
る
か
」「
う
ま
く
や
れ
て
い
る
か
」
と
い
っ
た
評

価
基
準
か
ら
も
離
れ
て
、
音
楽
そ
の
も
の
の
流
れ
に
身
を
委
ね
る

よ
う
な
状
態
に
な
っ
て
い
き
ま
す
。
集
中
し
て
い
る
の
に
、
緊
張
し

て
い
な
い
。
む
し
ろ
ど
こ
か
自
由
で
、
心
地
よ
い
、
そ
ん
な
時
間
を

過
ご
せ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
う
の
で
す
。
こ
れ
が
セ
ッ
シ
ョ

ン
が
と
て
も
楽
し
く
、
毎
回
大
い
に
盛
り
上
が
る
秘
密
な
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
？

セ
ッ
シ
ョ
ン
と
は
、
つ
ま
り
マ
イ
ン
ド
フ
ル
ネ

ス
に
な
る
た
め
の
一
つ
の
儀
式
な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

現
代
社
会
で
は
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
ど
ん
ど
ん
「
非
同

期
」
に
な
っ
て
い
る
こ
と
も
、
セ
ッ
シ
ョ
ン
が
楽
し
い
理
由
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
メ
ー
ル
、
チ
ャ
ッ
ト
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
は
、
い
つ
で
も
・
ど
こ

で
も
や
り
取
り
で
き
る
反
面
、
即
時
性
や
そ
の
場
を
共
有
す
る
感

覚
が
知
ら
ず
知
ら
ず
の
う
ち
に
失
わ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し

ょ
う
か
。
最
近
は
や
た
ら
と
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
が
強
調
さ
れ
る
の

で
、
先
行
き
が
不
透
明
な
ま
ま
、
ド
キ
ド
キ
し
な
が
ら
何
か
を
進

め
て
い
く
機
会
が
少
な
く
な
っ
て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
何
事

も
な
く
、
予
定
調
和
的
に
、
い
か
に
穏
便
に
物
事
を
進
め
る
か
と
い

っ
た
こ
と
ば
か
り
に
気
を
遣
い
、
そ
こ
か
ら
外
れ
る
と
誰
か
に
怒
ら

れ
る
の
で
は
な
い
か
と
、
い
つ
も
ビ
ク
ビ
ク
と
怯
え
て
い
る
。
我
々

は
そ
ん
な
生
活
に
少
し
疲
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

セ
ッ
シ
ョ
ン
は
、
そ
れ
と
は
真
逆
で
す
。
そ
の
場
に
た
ま
た
ま

居
合
わ
せ
た
人
同
士
が
、
一
回
き
り
の
「
遊
び
」
に
真
剣
に
熱
中
す

る
。
何
が
起
こ
っ
て
も
、
お
互
い
様
。
曲
が
進
む
に
任
せ
て
、
フ
ェ

イ
ス
・
ト
ゥ
・
フ
ェ
イ
ス
で
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
り
な
が
ら
、

そ
の
時
限
り
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
な
活
動
を
楽
し
む
。
そ
こ
に
は
普
段
、

忘
れ
か
け
て
い
る
豊
か
な
「
今
コ
コ
」
が
あ
る
よ
う
に
思
い
ま
す
。

近
年
Ａ
Ｉ
の
進
歩
が
著
し
く
、
ビ
ジ
ネ
ス
や
日
々
の
生
活
で
い

か
に
便
利
に
活
用
す
る
か
を
競
い
合
っ
て
い
る
よ
う
な
状
況
で
す
。

人
間
と
比
べ
て
桁
外
れ
の
情
報
を
処
理
し
、
は
る
か
に
素
速
く
、

優
れ
た
判
断
を
下
す
こ
と
が
で
き
る
Ａ
Ｉ
を
さ
ま
ざ
ま
な
面
で
活

用
す
れ
ば
、
便
利
で
安
全
な
社
会
を
構
築
で
き
る
。
そ
ん
な
未
来

に
向
か
っ
て
い
る
よ
う
に
思
い
ま
す
。
そ
れ
は
そ
れ
で
好
ま
し
い
こ

と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
だ
け
だ
と
な
ん
だ
か
つ
ま
ら
な
い
気

も
し
ま
す
。

　

こ
れ
か
ら
は
筆
者
が
主
催
し
て
い
る
セ
ッ
シ
ョ
ン
の
よ
う
に
、
予

定
調
和
的
で
は
な
い
、
リ
ア
ル
タ
イ
ム
の
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
に
よ

り
、
新
し
い
も
の
を
生
み
出
し
て
い
く
活
動
を
、
い
か
に
社
会
の
な

か
に
実
装
し
て
い
く
か
が
ポ
イ
ン
ト
に
な
り
そ
う
な
気
が
し
ま
す
。

さ
ま
ざ
ま
な
「
セ
ッ
シ
ョ
ン
」
が
、
社
会
の
至
る
と
こ
ろ
に
芽
吹
い

て
い
く―

―

そ
ん
な
未
来
を
、
我
々
自
身
の
手
で
〝
奏
で
て
〞
い
き

た
い
も
の
で
す
。

　

筆
者
は
現
在
、
二
種
類
の
セ
ッ
シ
ョ
ン
を
主
催
し
て
い
ま
す
。
ひ

と
つ
は
、
都
内
の
某
ラ
イ
ブ
ハ
ウ
ス
に
お
け
る
月
一
回
の
ソ
ウ
ル
・

フ
ァ
ン
ク
セ
ッ
シ
ョ
ン
で
す
。
こ
れ
は
一
般
か
ら
参
加
者
を
募
る
オ

ー
プ
ン
な
ス
タ
イ
ル
で
、
セ
ッ
シ
ョ
ン
定
番
曲
の
な
か
か
ら
二
〇
曲

く
ら
い
「
よ
く
や
る
曲
」
を
決
め
て
お
い
て
、
あ
と
は
「
◯
◯
を
や

り
ま
し
ょ
う
！
」「
こ
の
曲
い
け
る
？
」
な
ど
、
そ
の
場
に
集
ま
っ

た
人
た
ち
が
や
り
取
り
し
な
が
ら
曲
を
決
め
て
、
即
興
で
演
奏
す

る
形
式
で
す
。〝
一
発
勝
負
〞
的
な
感
じ
で
、
も
ち
ろ
ん
緊
張
も
し

ま
す
し
、
途
中
で
失
敗
し
た
り
も
す
る
の
で
す
が
、
み
ん
な
で
顔
を

見
合
わ
せ
な
が
ら
、
な
ん
と
か
曲
が
終
わ
る
と
、
と
て
も
嬉
し
そ
う

で
、
心
の
底
か
ら
楽
し
ん
で
く
れ
て
い
る
の
が
わ
か
り
ま
す
。
常
連

さ
ん
も
結
構
い
ま
す
し
、
時
々
プ
ロ
の
方
も
来
て
く
だ
さ
い
ま
す
が
、

プ
ロ
の
方
で
さ
え
、
わ
れ
わ
れ
ア
マ
チ
ュ
ア
と
一
緒
に
ノ
リ
ノ
リ
で

楽
し
ん
で
く
れ
て
い
ま
す
。

　

も
う
ひ
と
つ
は
、
年
に
三
回
ほ
ど
開
催
し
て
い
る
業
界
ロ
ッ
ク
ン

ロ
ー
ル
セ
ッ
シ
ョ
ン
で
す
。
こ
ち
ら
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
業
界
の

仲
間
た
ち
、
と
い
っ
て
も
同
業
者
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
、
競
合
も
い
て
、

若
手
か
ら
経
営
層
ま
で
参
加
者
の
幅
も
広
い
で
す
。
ソ
ウ
ル
・
フ

ァ
ン
ク
セ
ッ
シ
ョ
ン
と
は
ま
た
別
の
、
都
内
の
某
ラ
イ
ブ
ハ
ウ
ス
を

借
り
切
っ
て
や
る
の
で
す
が
、
事
前
に
演
奏
曲
と
参
加
者
を
決
め
、

誰
が
ど
の
パ
ー
ト
を
担
当
す
る
の
か
ま
で
き
ち
ん
と
調
整
し
ま
す
。

準
備
に
手
間
が
か
か
り
ま
す
が
、
早
く
進
行
で
き
、
ま
た
、
み
ん
な

顔
見
知
り
な
の
で
、
ス
テ
ー
ジ
も
観
客
席
も
と
て
も
盛
り
上
が
り

ま
す
。
そ
し
て
、
み
ん
な
が
と
に
か
く
「
い
い
顔
」
を
し
て
い
る
こ

と
に
毎
回
驚
か
さ
れ
ま
す
。

　

先
日
、
あ
る
企
業
の
管
理
職
の
ヴ
ォ
ー
カ
リ
ス
ト
さ
ん
が
「
実
は

今
ト
ラ
ブ
っ
て
て
、
対
策
会
議
を
部
下
に
任
せ
て
抜
け
て
き
た
。
終

わ
っ
た
ら
戻
ら
な
い
と
い
け
な
い
の
で
、
出
番
を
早
め
て
ほ
し
い
」

と
頼
ま
れ
ま
し
た
。
そ
れ
な
ら
「
次
、
お
願
い
し
ま
す
！
」
と
、
す

ぐ
ス
テ
ー
ジ
に
立
っ
て
も
ら
う
や
い
な
や
、
オ
ジ
ー
・
オ
ズ
ボ
ー
ン

の
激
し
い
ナ
ン
バ
ー
を
力
一
杯
シ
ャ
ウ
ト
し
て
、「
あ
あ
、
ス
ッ
キ

リ
し
た
」
と
、
穏
や
か
な
笑
み
を
浮
か
べ
て
会
社
へ
戻
っ
て
行
か
れ

ま
し
た
。
そ
れ
は
、
ど
こ
か
禅
僧
が
悟
り
を
得
た
時
の
よ
う
な
表

情
に
も
見
え
ま
し
た
。

　

そ
れ
に
し
て
も
セ
ッ
シ
ョ
ン
が
、
な
ぜ
こ
れ
ほ
ど
楽
し
く
、
人
を

開
放
す
る
力
を
持
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
？　

現
代
社
会
を
生
き

る
我
々
は
気
が
つ
け
ば
、
い
つ
も
何
か
に
追
わ
れ
て
い
ま
す
。
次
の

予
定
、
次
の
メ
ー
ル
、
次
の
ニ
ュ
ー
ス…

…

と
い
っ
た
具
合
に
、
目

の
前
に
あ
る
こ
と
よ
り
も
、
少
し
先
に
あ
る
「
な
に
か
」
に
い
つ
も

心
が
引
き
ず
ら
れ
て
い
ま
す
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
通
知
に
反
応
し
、

そ
の
た
び
に
画
面
を
開
き
、
指
が
い
く
つ
も
の
ア
プ
リ
を
横
断
し
て

い
く
け
れ
ど
、
そ
こ
に
自
分
の
意
思
が
働
い
て
い
る
と
は
言
い
難
い
。

ま
る
で
「
い
つ
も
う
わ
の
空
で
生
き
て
い
る
」
よ
う
だ
と
い
っ
た
ら

言
い
過
ぎ
で
し
ょ
う
か
？　

そ
ん
な
日
常
に
あ
っ
て
、「
今
コ
コ
に

い
る
」
と
い
う
言
葉
が
や
け
に
ま
ぶ
し
く
見
え
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

自
分
の
心
が
「
今
コ
コ
に
集
中
し
て
い
る
」
状
態
で
あ
る
こ
と
を

「
マ
イ
ン
ド
フ
ル
ネ
ス
」
と
言
い
ま
す
。
特
に
こ
こ
数
年
、
こ
の
考

え
方
が
静
か
な
ブ
ー
ム
の
よ
う
に
浸
透
し
て
き
て
い
る
よ
う
に
感

じ
ま
す
。
マ
イ
ン
ド
フ
ル
で
あ
る
と
は
、
単
な
る
癒
し
や
ス
ト
レ
ス

対
策
と
は
異
な
り
、
我
々
の
意
識
の
あ
り
方
そ
の
も
の
を
問
い
直

す
、
と
も
言
え
る
と
思
い
ま
す
が
、
意
識
的
に
自
分
を
こ
の
状
態

に
持
っ
て
い
く
の
は
な
か
な
か
困
難
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
、
最
近
ふ
と
気
が
つ
い
た
の
は
、
セ
ッ
シ
ョ
ン
に
参
加
し
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I IJエンタープライズ営業本部
 第一事業部 第二営業部

 営業3課長
熊澤 和希

この「サステナ・レポート」では、

IIJのサステナブルな未来に向けた活動にチャレンジしていたり、

プロジェクトでイニシアティブを発揮している社員を紹介します。

初回は、IIJの社員行動規範「私たちのバックボーン」の

作成プロジェクトに参加した熊澤和希（くまざわ・かずき）さんです。

イラスト／末房志野（P24,25）

サステナ・レポート 新連載

堂前 清隆
I IJ 広報部 技術統括部長

インターネット・トリビア

社員が作るIIJの行動指針
「私たちのバックボーン」

川上 かをり
I IJ 執行役員 経営戦略本部 サステナビリティ委員会 事務局長

通信の自由化 40周年

̶̶ 「私たちのバックボーン」の概要と、策定プロジェ

クトに参加したキッカケを教えてください。

熊澤：I IJには素晴らしい経営理念があるのですが、表

現が高尚で、日々の仕事に落とし込んでいくのがむず

かしいため、わかりやすい言葉で日常業務に結び付く

ようなクレド（行動指針）を作ることになりました。そ

のプロジェクトで参加メンバーを募っていたので、応

募しました。自分で会社に影響を与えられるようなも

のを作るのが楽しそうだなと思ったのと、クレドにも興

味がありました。

̶̶  会社が決めるのではなく、社員自らが行動指針を

作るというのがIIJらしいですね。

熊澤：トップダウンで決めたものにくらべて、社員みん

なで作ったことで、当事者意識が持ちやすくなったと

感じています。全社アンケートを何回か実施し、参加

型で作れたことも良かったです。

̶̶  プロジェクトに参加して、楽しかったことや「気

づき」はありましたか？

熊澤：広報、営業、エンジニアなど、多様な部署のメン

バーがいましたが、根底にある信条は「AS2497のプラ

イド*」みたいに、共通しています。一方、個々の仕事が

違うので、言葉の認識にズレがあったりして、逆にそ

のギャップが面白かったです。最終的に5つのワード

になったのですが、仕事は違っても思いは同じなんだ

な、という気づきがありました。

̶̶  メンバー間に認識のギャップがあったというのは

多様性の点からも興味深いですね。5つの行動指針の

なかで、熊澤さんが一番気に入っているのはどれですか。

熊澤：5番目の「尊重」です。気に入っているというか、

作るのが一番大変だったので思い入れがあります。多

様な仲間がそれぞれの強みを活かして、さまざまな角

度から物事を議論できる組織をつくることが重要だと

いう主旨で、サステナビリティにも重なると思います。

̶̶  この指針が浸透していくことで、IIJの社風や文

化が継承されていくといいですね。

＊インターネットを構成する個々の独立したネットワーク（AS：自律システム）

に対してAS番号が割り振られており、IIJは国内初のISPとして、もっとも

早い番号（2497）を保有している。

　日本では電話やインターネットなど、さまざまな通信

サービスが利用されていますが、これらは民間企業が

事業として提供しています。こうした事業を行なう会社

を、法律上「電気通信事業者」と言います。

　現在、日本には2万5000を超える電気通信事業者が

存在しますが、電気通信事業者の歴史は意外と浅く、

1985年4月に施行された「電気通信事業法」によって

誕生しました。それから40年で、日本の電気通信事業

は飛躍的な発展を遂げました。

　もちろん電気を使って音声を伝える「電話」や、より

原始的な電気通信である「電信」は、それ以前から使わ

れていました。日本における最初の電気通信は1869

（明治2）年に始まりました。これは明治政府による官営

の事業であり、これ以降、第二次世界大戦後まで、電

話や電信は国と国が設立した特別な企業体（電電公社、

国際電電）が独占的に提供してきました。電気通信が民

間に開放されたのは1985年で、この出来事を「通信の

自由化」と呼んでいます。

　通信の自由化により、DDI（第二電電）、日本テレコム、

日本高速通信といった会社が通信事業に参入しました。

これらの会社は「新電電」「NCC（New Common Carrier）」

と呼ばれます。NCC、電電公社を民営化したNTT（日

本電信電話）、そして続々と参入した数多くの企業が、

今日に至る日本の「電気通信業界」を形作ることとなり

ました。

　電気通信事業者というと、各地に建物（局舎）を有し、

光ファイバや電線などの通信回線を張り巡らせている

イメージを持たれるかもしれません。そういった「電気

通信回線設備」を設置することも電気通信事業の一部

ではありますが、他の電気通信事業者の設備を利用し

て電気通信事業を営むことも可能です。ちなみに、1985

年の制度開始時には、電気通信回線設備を保有する事

業者を「第一種電気通信事業者」と呼び、それ以外の事

業者は「第二種電気通信事業者」として区別していまし

た。ですが、2004年4月の制度改正にともない、この

分類はなくなり、現在は事業規模に応じて、総務省によ

る審査がある「登録電気通信事業者」と、それ以外の

「届出電気通信事業者」に分かれています。

　ところで、今では多くの会社や個人がインターネット

を利用して、ネットサービスを開発・提供していますが、

意外なところで電気通信事業者の登録・届出が必要に

なる場合があります。

　例えば、ネットサービスを提供する画面に広告やアフ

ィリエイトのリンクを掲載し、利益を得ようとすると、

「電気通信事業を営む者」として、電気通信事業法の規

律の対象（法律の規制を受ける）ことがあります。この

場合でも、直ちに届出や登録が必要になるわけではあ

りませんが、そのサービスに会員登録機能を設け、会員

間でのダイレクトメッセージの機能を付けると、「他人

の通信を媒介している」とされ、電気通信事業者として

登録・届出が必要になる場合があります。また、このよ

うな規定は企業だけでなく、個人にも適用されることも

注意が必要です。

　どのようなパターンで電気通信事業法の規律対象と

なるのか、登録・届出が必要なのかについては、電気通

信事業を主管する総務省のWEBサイトに「電気通信事

業者参入マニュアル［追補版］」「電気通信事業参入マニ

ュアル（追補版）ガイドブック」という資料が掲載されて

おり、詳しく解説されています。

　こうした資料が用意されているのは、1985年の「通

信の自由化」の趣旨を踏まえて、多くの人・企業が電気

通信事業に参入できるようにするための環境作りの一

環と考えられます。新しい事業者の参入により、日本の

電気通信がますます発展することを期待しています。

1. チャレンジ ...「実現する！」を前提にした行動を

2. 好奇心 .........「気になる！」だけでは終わらせない

3. 情熱 ............「面白い！」を極めることが、
プロフェッショナルへの道

4. 責任感 .........「これでいいだろう」で妥協しない

5. 尊重 ............「どういう事だろう？」と感じた時こそ、
耳を傾ける

https://www.iij.ad.jp/company/about/our_backbone/
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本社

関西支社

名古屋支社

九州支社

北海道支店

東北支店

横浜支店

北信越支店

中四国支店

沖縄支店

新潟営業所

豊田営業所

東京都千代田区富士見2-10-2 飯田橋グラン・ブルーム
〒102-0071 TEL：03-5205-4466

大阪府大阪市中央区北浜 4-7-28 
住友ビルディング第ニ号館 5F
〒541-0041 TEL：06-7638-1400

愛知県名古屋市中村区名駅南1-24-30 
名古屋三井ビルディング本館 4F
〒450-0003 TEL：052-589-5011

福岡県福岡市博多区冷泉町2-1 
博多祇園M-SQUARE
〒812-0039 TEL：092-263-8080

北海道札幌市中央区北四条西4-1 
伊藤・加藤ビル 5F
〒060-0004 TEL：011-218-3311

宮城県仙台市青葉区中央4丁目4-19 
アーバンネット仙台中央ビル 11F
〒980-0021 TEL：022-216-5650

神奈川県横浜市港北区新横浜2-15-10 
YS新横浜ビル8F
〒222-0033

富山県富山市牛島新町5-5 タワー111 10F
〒930-0856   TEL：076-443-2605

広島県広島市南区松原町2-62 広島 JPビルディング16F
〒732-0822 TEL：082-568-2080

沖縄県那覇市久茂地1-7-1 琉球リース総合ビル 2F
〒900-0015 TEL：098-941-0033

新潟県新潟市中央区南笹口1-1-54 日生南笹口ビル7F
〒950-0912 TEL：025-244-8060

愛知県豊田市西町 4-25-13 フジカケ鐵鋼ビル 5F
〒471-0025 TEL：0565-36-4985
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変更することがあります。（2025年5月作成）
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禁じられています。
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表紙の言葉

6月は古来、稲作のために田んぼに
水を注ぎ入れる季節。重なり合うよ
うに豊かに交わる水の流れが、水田
をやさしく潤します。自然の恵みと、
それを支える人々の知恵と努力に感
謝しながら、今年も美味しいお米が
実ることを願って――そんな思いを
込めました。

末房志野

◎I IJ.news表紙のデザインを壁紙としてダウンロードいただけます。
ぜひご利用ください。
URL: https://www.iij.ad.jp/news/iijnews/wp/

◎I IJ.newsのバックナンバーをご覧いただけます。
URL: https://www.iij.ad.jp/iijnews/

編集後記

上映中に規定のアプリで投票を行ない、投票結果によって内容が変化するとい
うインタラクティブ映画を見に行きました。視聴者からの電話の集計でフィル
ムを差し替えて結末を変えるドラマや、Netflixの機能を利用してゲームのよう
に展開が分岐するテレビ作品はありましたが、劇場で鑑賞する映画では日本初
とのこと。映画館で投票するという行為自体もシンプルながら楽しく、48パター
ンもある分岐のコレクション要素も相まって、映画館ならではのエンターテイン
メント性が一歩進んだような気がしました。（S）／春は出会いの季節と言いま
すが、今年は、大学時代の友人らと10年ぶりに集まったり、奈良に移住した高校
時代の親友の家を15年ぶりに訪れるなど、「再会」の機会に恵まれました。楽し
かったのは言うまでもないですが、今でこそ笑って話せるようになった当時のコ
ンプレクスを褒められ、20年越しに自分の大きな思い違いに気づかされました。
「なんであの時、自分はそんなことを思ったのだろう。でも、そうでなければ今の
自分はいなかったのかな」といった具合に、少々、心がざわつく今日この頃です。
（M）／素敵という言葉の語源が気になりました。なぜ「敵」という漢字を使う
のか。昔は素的が多く使われたとか。明確な理由は残っていないようですが、い
くつかのうち「ぜいたくは素敵だ」「大胆素敵」といった言葉遊びの名残という
説が粋に感じました。（Y）／先日、ニッポン放送で「彬子女王のオールナイト
ニッポンPremium」が放送されました。プリンセスの日常が面白すぎると著書
が話題になっていたあの彬子さま。パーソナリティが素のまま、本音を語るラジ
オが好きで、毎日いろんな番組を聞いていますが、さすがオールナイトニッポ
ン！最高に面白かったです。1年間限定で、ポッドキャストで配信中です。（T）

インフォメーション

I IJセキュアMXサービスにおける
お客さま情報の漏えいについてのお詫びとご報告
このたび、弊社法人向けメールセキュリティサービス「I IJセキュアMXサービス」におきまして、
お客さま情報の一部が外部に漏えいしていることが確認されました。
対象となるお客さまには弊社担当者よりご案内しておりますが、
日頃より I IJ.newsをお読みいただいている読者の皆さまにも
ご心配をおかけすることとなり、深くお詫び申し上げます。

情報漏えいに関する詳細はプレスリリースに掲載しております。
https://www.iij.ad.jp/news/pressrelease/2025/0422-2.html

ご利用中のお客さま、および関係者の皆さまには
多大なご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございません。
あらためて深くお詫び申し上げます。

今後の対応につきましては、現在、再発防止に向けて、
セキュリティ対策および監視体制の強化について検討を進めております。
また引き続き、関係機関と連携して対応を行なってまいります。表彰式の模様（右端が筆者）
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さ
て
、三
月
に
イ
タ
リ
ア
の
ピ
サ
で
ワ
ー
ル

ド
カ
ッ
プ
が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。
ワ
ー
ル
ド
カ

ッ
プ
は
地
域
別
に
持
ち
回
り
で
開
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さ
れ
て
い

ま
す
が
、用
具
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送
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害
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向
け
の
設
備

の
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題
か
ら
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ぼ
決
ま
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た
都
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で
の
開
催

と
な
っ
て
い
ま
す
。
筆
者
も
ピ
サ
で
試
合
を
す

る
の
は
す
で
に
七
回
目
で
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り
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あ
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ま
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今
回
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選
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期
間
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で
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ッ
プ
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手
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揃
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し
て
い
る
わ
け
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と
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会
と
な
り
ま
し
た
。

個
人
的
に
も
障
害
カ
テ
ゴ
リ
ー
が
変
わ
っ
て
初

の
国
際
大
会
と
な
り
、気
合
を
入
れ
て
い
ま
し

た
。「
エ
ペ
」と
い
う
種
目
で
は
ベ
ス
ト
16
で
負

け
て
し
ま
っ
た
の
で
す
が
、「
フ
ル
ー
レ
」と
い

う
種
目
で
は
準
決
勝
ま
で
進
出
し
、ウ
ク
ラ
イ

ナ
の
選
手
に
負
け
た
も
の
の
、銅
メ
ダ
ル
を
獲

得
で
き
ま
し
た
！
こ
れ
ま
で
地
域
別
の
大
会

や
団
体
種
目
で
メ
ダ
ル
を
獲
得
し
た
こ
と
は
あ

り
ま
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が
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、個
人
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し
た
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今
年
は
九
月
に
韓
国
で
世
界
選
手
権
も
控
え

て
お
り
、今
後
の
大
会
で
も
メ
ダ
ル
獲
得
を
目

標
に
頑
張
っ
て
い
き
ま
す
の
で
、引
き
続
き
応

援
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

＊ 2025年 5月 22日時点の情報を基に作成しております。
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