
 

 
2012 年 2 月 21 日 

株式会社 IIJ グローバルソリューションズ 
 
 

IIJ グローバル、シスコのビデオ会議を利用した 

SaaS 型ビデオ会議サービス「COLLABO de! World」を開始  
-- 世界各国でのビデオ会議システムの導入、運用管理をトータルでサポート -- 

 
株式会社インターネットイニシアティブ（IIJ、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：鈴木 幸一、コード番号：

3774 東証第一部）の 100%子会社で法人向け WAN サービス事業等を展開する株式会社 IIJ グローバルソリュ

ーションズ（IIJ グローバル、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：岩澤 利典）は、シスコシステムズ合同会社

(シスコ、本社:東京都港区、代表執行役員社長：平井 康文)のビデオ会議システムと IIJ のクラウドサービス「IIJ 

GIO サービス」を活用した、世界各国で利用可能な SaaS 型マネージドビデオ会議サービス「COLLABO de! 

World（コラボ・デ・ワールド）」を、2012 年 4 月より提供開始いたします。 

 

COLLABO de! World は、シスコのビデオ会議システムとビデオ会議の利用に必要となる国内外のネットワーク

やデータセンターの設計、調達、導入、運用とヘルプデスクを、ワンストップで提供するフルマネージド・サービス

です。本サービスを利用することで、グローバルビジネス拡大のための海外拠点とのタイムリーなコミュニケーショ

ン、事業継続のための在宅勤務者との緊急コミュニケーション、自席 PC からの会議への参加など、様々なビジネ

スシーンで迅速なコミュニケーションを実現します。また、24 時間マルチリンガル対応のエンドユーザー向けヘル

プデスクをあわせてご用意しており、管理者の運用負荷をかけずに『いつでも』・『どこでも』・『だれでも』簡単にビ

デオ会議を利用できるようになります。 

COLLABO de! World で、ご提供するサービスメニューとその特長は、以下の通りです。 

 

1. マネージドビデオ会議システム 

(1) ビデオ会議システムの機器提供 

ビデオ会議システムに必要な拠点側とセンター側機器などを、世界各国でご提供します。自由度の高い広範な

シスコ製品ラインアップをご用意し、お客様のご要件や環境に合わせて機器を選択することが可能です。ビデオ

会議システムは販売のほかに、初期投資を抑えるためにオペレーティングリース等での提供も可能なため、資産

を保有することなくビデオ会議システムを展開することが可能になります。 

  【提供予定のビデオ会議端末】  

 Cisco TelePresence System Profile シリーズ 

 Cisco TelePresence System EX シリーズ 

 Cisco TelePresence System MX シリーズ (提供予定)  

 Cisco Jabber Video for TelePresence (旧 Movi) 

 

(2) ビデオ会議システムのマネージドサービス 

拠点側とセンター側機器の初期設定、運用監視を、お客様に代わって IIJ グローバルが実施します。センター装

置は、お客様拠点以外に IIJ グループのデータセンターにも設置することが可能なため、必要なネットワークのア
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ウトソーシング・サービスを合わせて提供することで、ビデオ会議システムの設計、調達から導入に至るまでをトー

タルに提供し、お客様の運用管理負担を大幅に低減します。 

 

2. コンシェルジュ・サービス（2012 年 5 月開始予定） 

コンシェルジュ・サービスでは、お客様管理者だけでなくビデオ会議を利用されるエンドユーザーへの直接サポ

ートを提供します。ビデオ会議システムの使用法に関する問い合わせ、会議予約の支援、万一の障害受付など、

様々なお問い合わせに 24 時間 365 日で対応します。さらに、マルチリンガルでの対応が可能なため、お客様側

の管理者に代わってグローバルレベルでサポートを行うことが可能です。 

 

3. クラウド型多地点接続サービス（2012 年 7 月開始予定） 

IIJ グローバルがビデオ会議の多地点接続機能を、共用クラウドサービスとしても提供します。センター機器を IIJ

グローバルがサービスとして提供することで、お客様は高額な MCU を購入することなく、企業内、企業間での多

地点接続ビデオ会議を、より安価にご利用いただくことができます。 

 

IIJ グローバルでは今後とも、グローバルで拠点を展開するお客様のビジネスをサポートするために、様々なサー

ビスを開発し、提供してまいります。 

 

■「COLLABO de! World」のサービス概要 

 
 

報道関係お問い合わせ先 

IIJ グループ 広報部 富永、川上 

TEL： 03-5259-6310  FAX： 03-5259-6311 

E-mail： press@iij.ad.jp  URL： http://www.iij.ad.jp/ 

 

サービスに関するお問い合わせ先 

IIJ グローバルソリューションズ 

E-mail： service-rm@iijglobal.co.jp  URL： http://www.iijglobal.co.jp/ 


